
 

    

 
RESULTADOS DE LAS METAS DE EFICIENCIA INSTITUCIONAL AÑO 2023 

 
 
La Dirección de Presupuesto (DIPRES), tomando como base la validación técnica desarrollada por el Validador Externo, informó que la Superintendencia de Salud alcanzó un 100% de cumplimiento para el año 2023.   
 
 
Objetivo N°1. Gestión Eficaz. (Ponderación: 20,00%).  

 

N° Nombre Indicador 2023 Fórmula de Cálculo 2023 Unidad de 
Medida 2023 

Meta 2023 Resultado Efectivo 2023 Razón 
Incumplimiento 

2023 Meta Numerador  Denominador  Resultado Numerador  Denominador  

1 Medidas de Equidad de 
Género 

(Número de medidas para la igualdad de 
género implementadas en el año 

t/Número total de medidas para la 
igualdad de género establecidas en el 

programa marco del año t)*100 

Porcentaje 37,5 3 8 37,5 3 8 No Aplica 

 
Objetivo 2. Eficiencia Institucional (Ponderación: 35,00%).  
 

N° Nombre Indicador 2023 Fórmula de Cálculo 2023 Unidad de 
Medida 2023 

Meta 2023 Resultado Efectivo 2023 Razón 
Incumplimiento 

2023 Meta Numerador  Denominador  Resultado Numerador  Denominador  

1 Concentración del Gasto 
Subtítulos 22 + 29 

((Gastos ejecutados de subtítulos 22 y 29 
en el segundo semestre del año t + 

gastos ejecutados de subtítulos 22 y 29 
en el cuarto trimestre del año t + gasto 

ejecutado de subtítulos 22 y 29 en el 
mes de diciembre del año t) / Total de 
gastos ejecutados de subtítulos 22 y 29 

en el año t) * 100 

Porcentaje 110,13 3.435.164 3.119.130 103,97 3.203.826 3.081.418 No Aplica 

2 Sistema Estado Verde 

(N° de requisitos técnicos de la Etapa 1 
del Sistema Estado Verde realizados en 
el año t / N° total de requisitos técnicos 

exigidos en la Etapa 1 del Sistema Estado 
Verde en el año t) *100 

Porcentaje Etapa 1 
100% 14 14 Etapa 1 

100% 14 14 No Aplica 

 
 



 

    

 
 
 
Objetivo 3. Calidad de Servicio (Ponderación: 45,00%).  
 

N° Nombre Indicador 2023 Fórmula de Cálculo 2023 Unidad de 
Medida 2023 

Meta 2023 Resultado Efectivo 2023 Razón 
Incumplimiento 

2023 Meta Numerador  Denominador  Resultado Numerador  Denominador  

1 Sistema Calidad de Servicio 
y Experiencia Usuaria 

(N° de requisitos técnicos de la 
Etapa 1 del Sistema 

implementados en el año t / N° 
total de requisitos técnicos 

exigidos en la Etapa 1 del Sistema 
en el año t) *100 

Porcentaje Etapa 1 
100% 15 15 Etapa 1 

100% 15 15 No Aplica 

2 Transformación Digital 

(N° de procedimientos 
administrativos electrónicos (PAE) 

al año t/ N° total de 
procedimientos administrativos 

vigentes en el año t, registrados en 
el Catálogo de Procedimientos 

Administrativos y Trámites (CPAT)) 
* 100 

Porcentaje Medir 
correctamente - - 9,52 4 42 No Aplica 

 
 


