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Que, como es de su conocimiento, con fecha 20 de abril de 2009
entré en plena vigencia la ley N° 20.285 sobre Acceso a la
Informacion Publica, que regula el principio de transparencia de la
funcion publica, el derecho de acceso a la informacion de los
oérganos de la Administracién del Estado, los procedimientos para el
gjercicio del derecho y para su amparo y las excepciones a la
publicidad de la informacién.

Que, se dictd el decreto N° 13 de 13 de abril de 2009 del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia que aprueba el reglamento
del articulo primero de la ley N° 20.285, siendo aplicable a los
ministerios, intendencias, gobernaciones, gobiernos regionales,
municipalidades, las Fuerzas Armadas, de Orden y Seguridad
PUblica, y los érganos y servicios publicos creados para el
cumplimiento de la funcién administrativa.

Que, el decreto N° 30 de 20 de marzo de 2008 del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia creé la Comisidén para la
Probidad y Transparencia como oérgano asesor del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia en materia de probidad vy
transparencia. Una de sus atribuciones es la de apoyar al ministerio
en la ejecucidn del las leyes de la denominada Agenda de
Probidad y Transparencia, de la que forma parte la ley N° 20.285
sobre Acceso a la Informacién Publica.

Que, con el objeto de colaborar con la fase inicial de
implementacion de la ley N° 20.285, se otorgaron directrices a
seguir por los érganos y servicios de la Administracién del Estado
obligados al cumplimiento de la ley.

Que, en dicho contexto se dictaron los siguientes oficios: ORD N°
106 de 23 de enero de 2009 sobre fase inicial implementacion ley
N° 20.285 sobre Acceso a la Informacién Publica del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia; ORD N° 413 de 13 de abril de
2009 que enfrega instrucciones para el cumplimiento de los
articulos 6 y 7 de la ley N° 20.285 del Ministerio de Hacienda vy
Ministerio Secretaria General de la Presidencia; ORD N° 877 de 8 de
julio de 2009 sobre cobro de los costos de reproduccion de la
informacion requerida via ley N° 20.285 del Ministerio Secretaria
General de la Presidencia; y ORD N° 1285 de 1 de octubre de 2009
sobre publicacion de costos de reproduccion de la informacion
requerida en virtud de la ley N° 20.285 del Ministerio Secretaria
General de la Presidencia.

Que en ese sentido, y para el cumplimiento de la citada ley, cabe
distinguir las obligaciones existentes en materia de fransparencia
activa y aquellas relativas al derecho de acceso a la informacion o
gestion de solicitudes:

a. Que la transparencia activa regulada en los articulos 6y 7 de
la ley N° 20.285 y articulo 51 del reglamento de la ley obliga a
los érganos de la Administracion del Estado a mantener a
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disposicion permanente del publico, a través de sus sitios
electronicos, los siguientes antecedentes, los que deben ser
actualizados, al menos, dentro de los diez primeros dias de
cada mes:

. Su estructura orgdnica.

J Las facultades, funciones y atribuciones de cada una de
sus unidades u érganos internos.

J El marco normativo.

. La planta de personal y el personal a contrata y a
honorarios, con las correspondientes remuneraciones.

L Las contrataciones para el suministro de bienes muebles,
para la prestaciéon de servicios, para la ejecucion de
acciones de apoyo y para la ejecucion de obras, y las
contrataciones de estudios, asesorias y consulforias
relacionadas con proyectos de inversidn, con indicacion
de los conftratistas e identificacidn de los socios vy
accionistas principales de las sociedades o empresas
prestadoras, en su caso.

. Las transferencias de fondos publicos que efectuen,
incluyendo todo aporte econdémico enfregado «a
personas juridicas o naturales, directamente o mediante
procedimientos concursales, sin que éstas o aquellas
realicen una contraprestaciéon reciproca de bienes o
servicios.

. Los actos y resoluciones que tengan efectos sobre
terceros.

. Los tramites y requisitos que debe cumplir el interesado
para obtener acceso a los servicios que preste el
respectivo érgano.

J El diseno, montos asignados y criterio de acceso a los
programas de subsidios y otros beneficios que entregue
el respectivo dérgano, ademds de las nominas de
beneficiarios de los programas sociales en ejecucion.

. Los mecanismos de participacién ciudadana, en su
Caso.

J La informacidén sobre el presupuesto asignado, asi como
los informes sobre su ejecucion, en los términos previstos
en la respectiva Ley de Presupuestos de cada ano.

. Los resultados de las auditorias al  ejercicio
presupuestario del respectivo érgano y, en su caso, las
aclaraciones que procedan.

. Todas las enfidades en que tengan participacion,
representacion e intervencién, cualquiera sea suU
naturaleza y el fundamento normativo que lo justifica.

b. Que, los oficios ORD N° 106 de 23 de enero de 2009 y ORD N°
413 de 13 de abril de 2009 entregan las directrices relativas al
cumplimiento de las obligaciones de transparencia activa.

C. Que el derecho de acceso a la informacién, regulado en los
articulos 10 y siguientes de la ley N° 20.285, y articulos 27 vy
siguientes del reglamento, senala “el derecho de toda



sirexo of

CHILE

10.

> MINISTERIO SECRETARIA GENERAL DE LA PRESIDENCIA

Division Juridico-Legislativa

persona de solicitar y recibir informacién de cualquier érgano
de la Administracién del Estado, en la forma y condiciones
gue establece esta ley.”

La solicitud de acceso a la informacién deberd ser formulada por
escrito o por sitios electronicos y deberd contener determinada
informacion, senalada en la ley, como requisito de forma que
permita determinar su admisibilidad.

En virtud de lo anterior, y como un medio de facilitar su
cumplimiento, es que se ha puesto a disposicién de los érganos de
la Administracion obligados al cumplimiento de la ley formularios y
un sistema de gestion de solicitudes. Lo anterior, reflejado en el ORD
N° 396 de 6 de abril de 2009 sobre distribucion de formulario para
solicitudes de acceso a la informacién publica e instrucciones
sobre su codificacién del Ministerio del Interior, Ministerio Secretaria
General de la Presidencia y Ministerio Secretaria General de
Gobierno, y en el ORD N° 357 de 26 de marzo de 2009 que entrega
instrucciones para la instalacion y uso del sistema informdatico de
seguimiento y reporte de solicitudes de acceso a informacién y
desarrollo de conector XML del Ministerio del Interior y Ministerio
Secretaria General de la Presidencia.

Que, el Consejo para la Transparencia, corporacion auténoma de
derecho publico creada por la ley N° 20.285 sobre Acceso a la
Informacion  Plblica, entre sus atribuciones fiscalizadoras,
sancionatorias y normativas tiene, de acuerdo a lo dispuesto en el
articulo 33 letra d) de la ley antes citada, la de “dictar instrucciones
generales para el cumplimiento de la legislacion sobre
transparencia y acceso a la informacién por parte de los drganos
de la Administracion del Estado, y requerir a estos para que ajusten
sus procedimientos y sistemas de atencién de publico a dicha
legislacion.”

Que, en dicho contexto, ha dictado una serie de Insfrucciones
Generales que han de ser cumplidas por los drganos de la
Administracién del Estado.

Que, en materia del indice de actos secretos o reservados, costos
directos de reproduccion y transparencia activa, se dictaron
recientemente las Instrucciones Generales N° 3, 4, 6 y 7 que
instruyen a los 6rganos obligados al cumplimento de la ley, a
mantener a disposicidn permanente del publico en su sitio web la
informacién que sefalan, desagregada en las categorias
independientes que indican en las respectivas Instrucciones.

Que, en virtud de lo anterior y frente a la necesidad de avanzar en
materia de probidad y fransparencia, se hace necesario con el
objeto de mantener la coherencia y sistematizacion de la
normativa aplicable dejar sin efecto los oficios dictados por el
Gobierno en este sentido, ORD N° 106 de 23 de enero de 2009
sobre fase inicial implementacion ley N° 20.285 sobre Acceso a la
Informacién PUblica del Ministerio Secretaria General de la
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Presidencia; ORD N° 413 de 13 de abril de 2009 que entrega
Instrucciones para el cumplimiento de los articulos 6 y 7 de la ley N°
20.285 del Ministerio de Hacienda y Ministerio Secretaria General de
la Presidencia; ORD N° 877 de 8 de julio de 2009 sobre cobro de los
costos de reproduccién de la informacién requerida via ley N°
20.285 del Ministerio Secretaria General de la Presidencia; y ORD N°
1285 de 1 de octubre de 2009, sobre publicacion de costos de
reproduccién de la informacion requerida en virtud de la ley
N°20.285 del Ministerio Secretaria General de la Presidencia.

Que, esta Secretaria de Estado viene en instruir lo siguiente a los
organos y servicios de la Administracion obligados al cumplimiento
de la ley respecto de las obligaciones existentes:

Transparencia activa

Con el objeto de colaborar en el cabal cumplimiento del articulo primero
del Titulo Il que aprueba la Ley de Transparencia de la Funcién Pdblica y
de Acceso a la Informacidon de la Administracién del Estado, se ha
estimado necesario dar las siguientes directrices:

a)

b)

Que, la obligacion de cumplir las medidas establecidas en la ley
radica en la autoridad, jefatura o jefe superior del érgano o servicio
de la Administracidon del Estado, debiendo publicarse la
informacidén requerida en los sitios web institucionales, o en su
defecto, en el sitio electronico del ministerio del cual dependan o a
través del que se relacionen con el Ejecutivo.

Que, con el objeto de facilitar el acceso por parte de las personas
a la informacién que permita su facil identificacion y acceso
expedito, y de acuerdo a los principios de facilitacion y maxima
divulgacién, se uniformard su presentacién y publicacion a fravés
del uso de estandares de publicacion y un formato comun para
que todos los drganos y servicios afectos al cumplimiento de la ley
puedan publicar la informacién en sus respectivos sitios web, el que
serd puesto a su disposicidon del siguiente modo:

« Se deberd contener en la pdgina de inicio del sitio web de
cada organismo obligado un enlace al sub sitio denominado
“GOBIERNO TRANSPARENTE", mediante el uso de un banner
oficial que podrd ser descargado desde la URL
http://www.gobiernotransparente.gob.cl/.

e Los servicios deberdn publicar los contenidos en la direccion
http://www.[dominio_institucion].gob.cl/transparencia/.

« Los servicios deberdn estandarizar el titulo de la pagina del sub
sitio de Gobierno Transparente, eliminando toda mencion al
Instructivo Presidencial N° 8, y debe ser presentado de la
siguiente forma:

GOBIERNO TRANSPARENTE Ley N° 20.285 sobre Acceso a la
Informacidén Publica
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« Se deberd identificar el nombre del érgano o servicio, tanto en
la parte superior y al pie de pdgina de la portada del sub sitio
de Gobierno Transparente.

. Los sitios web deben ser accesibles con diferentes
navegadores, debiendo al menos uno de ellos ser de
distribucion y uso gratuito, y estar disponible desde el propio
sito web conforme a lo establecido en el articulo 13 del
decreto N° 100 de 12 de agosto de 2006.

* Asimismo, durante el desarrollo del sitio web se recomienda
validar las plantillas de las hojas de cascadas de estilo a fravés
de las herramientas provistas por W3C (http://www.w3.org)
conforme a lo establecido en el articulo 14 del decreto N° 100
de 12 de agosto de 2006.

« Adicionalmente, a fin de apoyar el cumplimiento de las
obligaciones anteriormente sefaladas, se hard entrega de las
siguientes plantillas XHTML:

i)  Una pdagina de inicio a la cual deberdn cenirse los
referidos organismos para generar una navegacion
bdsica sobre los contenidos exigidos por los articulos 6y 7
de la ley N° 20.285.

i)  Plantillas parala publicacién de la informacién exigida por
la ley antes citada.

C. Que el contenido de la informacién que se debe publicar de
acuerdo a lo dispuesto en los articulos 6 y 7 de la ley N° 20.285;
articulos 51 y 52 del reglamento de la ley; e Instrucciones Generales
N° 3, 4, 6 y 7 sobre Transparencia Activa dictados por el Consejo
para la Transparencia, es el siguiente:

i) El marco normativo que les sea aplicable

Para su cumplimiento se deberd completar la siguiente plantilla con los
campos correspondientes:

. Tipo de norma.

. NUmero.

. Nombre/titulo.

. Publicado en el Diario Oficial (Si/No).

. Fecha de publicaciéon en el Diario Oficial o fecha de dictacion
(dd/mm/aaaaq).

. Enlace a la publicacién o archivo correspondiente.

. Fecha de la Ultima modificaciéon (dd/mm/aaaa), si corresponde.

En este punfo se incluirdn las leyes, reglamentos, instrucciones vy
resoluciones, ordenadas de acuerdo al siguiente criterio: i) primero las
normas orgdnicas del servicio; ii) las normas relativas a sus potestades,
responsabilidades, funciones, atribuciones y/o tareas ordenadas
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jerd@rquicamente; iii) si existe mdas de una norma de la misma jerarguia se
ordenardn cronolégicamente desde la mds nueva a la mds antigua.

Cabe sefalar que, de acuerdo a lo establecido en la Instruccion General
N°4 del Consejo para la Transparencia, no deberd informarse en este punto
aquella normativa de general aplicacién al sector publico, a menos que
ésta contenga alguna regulacién especifica relativa al servicio u érgano
respectivo.

En caso que la publicaciéon no haya sido modificada se deberd indicar en
el campo correspondiente el texto: “Sin modificaciones”.

Para el cumplimiento de lo establecido en este item, de forma
excepcional, deberd senalarse en todas las normas su Ultima modificacion,
incluso si ella se hubiese producido con anterioridad al 1° de julio de 2010.
Por lo tanto el mensaje “Sin modificaciones” sélo debera utilizarse cuando
la respectiva norma no hubiese sido objeto de modificaciones desde su
publicacién o dictacion.

ii) Potestades, competencias, responsabilidades, funciones, atribuciones
y/o tareas del érgano de la Administracién del Estado

Deberdan indicarse, en forma sistemdtica, las especificas potestades,
competencias, responsabilidades, funciones, atfribuciones y/o tareas del
organismo, consignando el o los articulos que establezcan su regulacion
especifica.

Para su cumplimiento se deberd completar la siguiente plantilla con los
campos correspondientes:

. Potestad, competencia, responsabilidad, funcién, atribucion y/o
tarea.

. Fuente legal (deberd indicarse la fuente legal, nimero y articulo de
la misma).

Enlace a la publicacién o archivo correspondiente.

Actos y documentos que han sido objeto de publicacién en el Diario
Oficial

-
L -

Deberdn incorporarse ordenados cronolégicamente los actos vy
documentos que hubieren sido dictados por el érgano respectivo y
publicados en el Diario Oficial a contar de la vigencia de la ley N° 20.285.

Para su cumplimiento se deberd completar la siguiente plantilla con los
campos correspondientes:

. Tipo de norma.

. NUmero.

. Nombre/titulo.

. Fecha de publicacion en el Diario Oficial (dd/mm/aaaq).

. Enlace a la publicacion o archivo correspondiente.
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. Fecha de la Ultima modificacién (dd/mm/aaaa), si corresponde.
. Enlace ala publicacién gue lo modificé o derogd, si corresponde.

En el caso que el acto o documento no haya sido modificado se deberd
indicar para cada caso en el campo correspondiente dicha situacion
mediante el texto: "Sin modificaciones”.

Los servicios deberdn incorporar siempre el siguiente mensaje en el
encabezado de ésta pagina:

“En relacién a los actos y documentos publicados a contfinuacion es
importante precisar que se indican sélo aquellas modificaciones que
hubiesen ocurrido con posterioridad al 1° de julio de 2010. Por lo tanto, en
aquellos casos en que se sefiale que no existen modificaciones, ello no
implica necesariamente que ello no hubiese ocurrido entre la fecha de su
publicaciéon en el Diario Oficial y el 1° de julio de 2010. Esto en virtud de que
esta informacidn corresponde sehalarla a partir de la entrada en vigencia
de la Instruccién General N°4 de Consejo para la Transparencia.”

En aquellos casos de instituciones u érganos que no publican actos o
documentos en el Diario Oficial deberd publicarse el siguiente mensaje:

“No existen actos y documentos publicados en el Diario Oficial en el
periodo consultado.”
iv) Los actos y resoluciones que tengan efectos sobre terceros

Para dar cumplimiento a la obligacién mencionada en este acdpite, se
deberd completar la siguiente plantilla con los campos correspondientes:

. Tipo de norma.

. NUmero.

. Nombre/titulo.

. Enlace a la publicacion o archivo correspondiente.

En aquellos casos de instituciones u érganos que no publican actos vy
documentos que tengan efectos sobre terceros, deberd publicarse el
siguiente mensagje:

“No existen actos y documentos que tengan efectos sobre terceros en el
periodo consultado.”

Es de sefialar que en materia de “actos y resoluciones que tengan efectos
sobre terceros” las modificaciones correspondientes a lo dispuesto en las
Instrucciones Generales N° 4 y 7 del Consejo para la Transparencia,
entfrardn en vigencia el 1° de septiembre de 2010, y respecto de las cuales
se enfregardn oportunamente las respectivas directrices para  su
cumplimiento.

Respecto a los enlaces de los documentos que contiene la normativa, los
servicios podrdn optar por algunas de las siguientes alternativas:
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. Publicar directamente los documentos en formato accesible al
publico.

. Publicar el contenido provisto por el Diario Oficial que para estos

efectos ha desarroliado un servicio denominado Gobierno
Transparente. El Diario Oficial entrega clasificada y ordenada
cronolégicamente  leyes, reglamentos, circulares, actos vy
resoluciones que conforman el marco normativo de cada institucion.
Esta opcién tiene un costo que debe ser acordado por cada
institucion con el Diario Oficial.

. Mediante el enlace directo a la base de datos de legislacion de la
Biblioteca del Congreso Nacional. Este enlace se produce mediante
un convenio de distribucidn de las normas legales (leyes,
reglamentos, dictdmenes, circulares, actos y resoluciones) definidas
por las instituciones. La Biblioteca del Congreso Nacional asume el
compromiso de actuadlizacion diaria de las normas con  sus
posteriores modificaciones, liberando de esta tarea a la institucion.
Esta opcion no considera cobro alguno por parte de la Biblioteca del
Congreso Nacional, no contempla limite de normas y puede ser
ampliado si se requiere.

v) Su estructura orgdnica

Se ha creado un editor de estructuras orgdnicas que se encuentra alojado
para su uso en la pagina web http://www.gobiernotransparente.gob.cl, en
el cual se debe indicar el cargo mdas alto de la estructura de la reparticion
y posteriormente los diversos niveles existentes segun lo sefnala la ley
N°18.575 Orgdnica Constitucional de Bases Generales de la Administracion
del Estado. Alternativamente, los servicios pueden enlazar una pdgina
donde que refleje su estructura orgdnica en formato JPG, PNG u ofro
formato compatible.

vi) Las facultades, funciones y atribuciones de cada una de sus unidades
u érganos internos

Para su cumplimiento se deberd completar la siguiente plantilla con los
campos correspondientes:

. Unidad u érgano interno.

. Facultades, funciones o atribuciones.

. Fuente legal (deberd estar contenido el tipo de acto, el nombre o
titulo, su nUmero y articulo).

. Enlace a la publicacién o archivo correspondiente.

. Fecha de la Ultima modificaciéon (dd/mm/aaaa), si corresponde.

En este punto se considerardn las facultades, funciones y atribuciones de
las unidades, érganos o dependencias contempladas en normas legales
como asimismo aquellas de rango inferior a la ley (reglamentos, decretos o
resoluciones), debiendo indicar el articulo o numeral de la parte resolutiva
que otorga la facultad, funcién y/o atribucion.
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En el caso que la publicacién no haya sido modificada se deberd indicar
para cada caso en el campo correspondiente dicha situacion mediante el
texto: “Sin modificaciones”.

Los servicios deberdn incorporar siempre el siguiente mensaje en el
encabezado de ésta pdagina:

“En relacién a los actos publicados a continuacién es importante precisar
que se indican sdlo aguellas modificaciones que hubiesen ocurrido con
posterioridad al 1° de julio de 2010. Por lo tanto, en aquellos casos en que
se sefale que no existen modificaciones, ello no implica necesariamente
que ello no hubiese ocurrido entre la fecha de su publicacion en el Diario
Oficial y el 1° de julio de 2010. Esto en virtud de que esta informacion
corresponde senalarla a partir de la entrada en vigencia de la Instruccion
General N°4 de Consejo para la Transparencia.”

vii) La planta del personal y el personal a contrata y a honorarios, y el que
se desempefie en virtud de un contrato de trabajo, con las
correspondientes remuneraciones.

Cada 6rgano de la Administracion del Estado obligado al cumplimiento de
la ley, deberd informar a las personas naturales contratadas por el érgano
respectivo.

Para su cumplimiento se deberdn completar las siguientes plantillas con los
campos correspondientes:

C) Personal de planta y a contrata:

. Tipo de contrato (planta o contrata).

. Estamento (se deberd indicar si se trata de directivo, profesional,
técnico, administrativo, auxiliar o fiscalizador, segun sea el caso).

. Apellido paterno.

. Apellido materno.

. Nombres.

. Grado EUS.

. Calificacién profesional o formacién (se deberd indicar el titulo

técnico o profesional, grado académico y/o experiencia o
conocimientos relevantes de la autoridad o funcionario del érgano
respectivo).

. Cargo o funcion (esta informacion corresponde al rol, funcidn o
cargo de la autoridad o funcionario respectivo. A modo de ejemplo
se sefalan las siguientes alternativas: “Ministro”, “Subsecretario”,
“Jefe de Divisibn de Administracion y Finanzas”, “Jefe de
Remuneraciones”, “Encargado de Adquisiciones”, “Asesor del
Ministro”, “Jefe de Gabinete del Subsecretario”, “Secretaria Unidad
de Comunicaciones”, “Encargado Oficina de Partes”, etc.).

. Regidn.
. Fecha de inicio (dd/mm/aaaaq).
J Fecha de término (dd/mm/aaaaq).

J Observaciones.
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columna “Observaciones” deberd senalarse a los funcionarios que

perciben asignacién de funciones criticas y asignacion de alta direccion
pUblica, consignando el porcentaje de asignacién que le corresponda con
la siguiente nota:

“Percibe asignacién de [tipo de asignacion] (x%)".
Personal a honorarios:

Apellido paterno.

Apellido materno.

Nombres.

Descripcion de la funcion.

Calificacién profesional o formacién (se deberd indicar el fitulo
técnico o profesional, grado académico y/o experiencia 0
conocimientos relevantes).

Grado EUS, si corresponde.

Regidn.

Unidad monetaria (se deberd indicar la unidad monetaria de
acuerdo a las opciones disponibles).

Honorario bruto (tratdndose de personas contratadas sobre la base
de honorarios que no se paguen mensualmente, se incluird el monto
bruto total y en la casilla de observaciones se informard esta
situacidn en detalle. En caso de estar asimilado a grado, deberd
indicarse en el campo correspondiente el siguiente texto: “Asimilado
a grado”).

Pago mensual (Si/No).

Fecha de inicio (dd/mm/aaaaq).

Fecha de término (dd/mm/aaaa).

Observaciones.

Para aquellos contratos a suma alzada deberd consignarse en la columna
de “Honorario bruto” el monto de los honorarios mensuales (monto total del
contrato dividido por el nUmero de meses), permanentes y brutos
establecidos por contrato (sin incluir aguellos eventuales o accidentales
como los vidticos). Para aquellos contratos con duracion menor a un mes,
deberd consignarse el monto total contratado.

e

Personal sujeto al Cédigo del Trabajo:

Apellido paterno.

Apellido materno.

Nombres.

Calificacion profesional o formacién (se deberd indicar el ftitulo
técnico o profesional, grado académico y/o experiencia o
conocimientos relevantes).

Cargo o funcién (se deberd indicar el cargo y ademdas detallar la
funcién o labor que desempena).

Grado EUS, si corresponde.

Regidn.

Unidad monetaria (se deberd indicar la unidad monetaria de
acuerdo a las opciones disponibles).
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. Remuneracién bruta mensual (en el caso que no esté asimilado a
grado. En caso de estar asimilado a grado, deberd indicarse en el
campo correspondiente el siguiente texto: "Asimilado a grado”).

. Fecha de inicio (dd/mm/aaaaq).
. Fecha de término (dd/mm/aaaaq).
. Observaciones.

Para aquellos contratados bajo el régimen del Codigo del Trabajo no
asimilados a grado, deberd consignarse en la columna de “Remuneracién
bruta mensual” el monto de sus remuneraciones mensuales, permanentes y
brutas establecidas por contrato.

En los casos de cambio de autoridades las actualizaciones de dicha
informacidon debe realizarse dentro de las 48 horas siguientes. A este
respecto es de sefialar que de acuerdo a lo dispuesto en el inciso primero
del arficulo 16 de la ley N° 18.834 sobre Estatuto Administrativo “el
nombramiento regird desde la fecha indicada en el respectivo decreto o
resolucion o desde cuando éste quede totalmente tramitado por la
Contraloria General de la Republica”.

En aquellos casos en que un servicio no tenga funcionarios de alguno de
los estamentos senalados precedentemente deberdn publicar el siguiente
mensagje:

“Esta institucion no tiene personal a [tipo de contratacidon] en el periodo
consultado.”

En los casos en que la informacion sobre personal tenga cardcter secreto o
reservado dicha circunstancia deberd ser consignada, indicando la norma
que lo justifica.

f) Cada institucidon deberd presentar su escala de remuneraciones en
una tabla con el titulo “Escala de Remuneraciones de [incluir nombre
del servicio o institucion]”. Dicha tabla deberd contener la siguiente

informacioén:

. Estamento (directivos, profesionales, técnicos, administrativos,
auxiliares, fiscalizadores, segun el caso).

. Grado.

. Unidad Monetaria.

o Componentes de la remuneracion bruta mensualizada, de acuerdo
a la escala de remuneraciones de cada servicio.

. Remuneracidon bruta mensualizada.

En aquellos casos en que a un servicio no le sea aplicable la escala de
remuneraciones se debe publicar el siguiente mensaje:

“Esta institucion no cuenta con escala de remuneraciones segun lo
establecido en [texto justificatorio].”

En el caso de los profesionales funcionarios del Sector Salud, que son
contratados por jornadas, deberd reemplazarse la columna referida a
“Grado” por “Jornadas”.
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En la referida escala se consignard la remuneracion bruta mensualizada
que equivale a la suma mensual de las remuneraciones y asignaciones
que, para cada grado o cargo con jornadas, fiene derecho a percibir el
funcionario en razén de su empleo o funcién en forma habitual y
permanente. En el caso de las remuneraciones que no sean pagadas
mensualmente deberd calcularse un promedio mensual para cada grado
O cargo con jornadas.

Quedan excluidas de esta calidad las contraprestaciones eventuales y
accidentales y las afectas a fines determinados, tales como, la asignacion
familiar, los aguinaldos y las horas extraordinarias, cuando no tienen el
cardcter de permanentes, y ciertos derechos estatutarios que constituyen
beneficios indemnizatorios, como los vidticos y el bono de escolaridad.

En el caso de las asignaciones que comprendan componentes que no
sean homogéneos dentro de la misma institucion, los referidos
componentes deberdn incluirse en la escala, consignando el promedio
que se paga para un mismo grado y estamento, debiendo contemplarse -
en dicho caso- la correspondiente nota explicativa. De no resultar posible
esa solucion, deberd arbitrarse alguna gue represente de la manera mas
fiel posible la incidencia de dicho componente en la escala de
remuneraciones de la respectiva institucidn, consignando -en todo caso- la
correspondiente nota explicativa.

Las contraprestaciones que correspondan en atencidn a situaciones
personales, tales como los bienios, no deberdn considerarse en la suma de
cada grado. Con todo, si deberd considerarse la asignacion de direccion
superior y los gastos de representacion.

Por su parte, cabe hacer presente que las contraprestaciones que la ley
expresamente ha senalado que no constituyen remuneracidon para ningun
efecto legal, no deben considerarse en la suma correspondiente.

Al final de cada tabla con la respectiva escala deberd incorporarse la
siguiente “Nota”, sin perjuicio de las demds notas explicativas que puedan
incluirse:

1. La presente escala comprende la suma mensual de las
contraprestaciones en dinero que para cada grado (o contrato por
jornadas!) debe recibir un funcionario en razén de su empleo o
funcién pagadas habitual y permanentemente, sin los descuentos
legales que correspondan (remuneracion bruta).

2. No se contemplan las contraprestaciones eventuales y accidentales
y las afectas a fines determinados, tales como: la asignacién familiar,
los aguinaldos y las horas extraordinarias, cuando no tienen el
cardcter de permanentes, y ciertos derechos estatutarios que
constituyen beneficios indemnizatorios, como los viaticos y el bono
de escolaridad. Esto de acuerdo a lo establecido por la Contraloria
General de la Republica (entre ofros, dictamen N° 25.275 de 2005).

*Hacer el cambio en el caso de profesionales funcionarios del Sector Salud.
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Asimismo, no se consignan aquellas contfraprestaciones que
correspondan en atencién a la situacidn personal de cada
funcionario, tales como los bienios (antigiedad).

Para las asignaciones que no son pagadas mensualmente, se ha
calculado un promedio mensual para cada grado (asignacion
mensualizada).

Es de sefalar que en materia de ‘remuneraciones” las modificaciones
correspondientes a lo dispuesto en las Instrucciones Generales N° 4 y 7 del
Consejo para la Transparencia, entrardn en vigencia el 1° de septiembre
de 2010, y respecto de las cuales se entregardn oportunamente las
respectivas directrices para su cumplimiento.

viii) Las contrataciones para el suministro de bienes muebles, para la

prestacién de servicios, para la ejecucion de acciones de apoyo y
para la ejecucién de obras, y las contrataciones de estudios, asesorias
y consultorias relacionadas con proyectos de inversién, con
indicacion de los contratistas e identificacion de los socios y
accionistas principales de las sociedades o empresas prestadoras, en
SU caso.

Para las adquisiciones y contrataciones sometidas al “Sistema de
Compras PUblicas”, la Direccién de Compras y Contratacion Pdblica
ha implementado las herramientas para que las instituciones
publiquen la informacién requerida. Cada sujeto obligado al
cumplimiento de la ley incluird un vinculo al portal de compras
publicas, hitp://www.mercadopublico.cl, a través del cual deberd
accederse directamente a la informacién correspondiente al
respectivo servicio u érgano.

En el caso de las contfrataciones no sometidas al “Sistema de Compras
PUblicas”, en aquellos casos excepcionales y justificados por la ley N°
19.886 de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y
Prestacidn de Servicios y su reglamento contenido en el decreto N°
250 del Ministerio de Hacienda:; y respecto de los actos administrativos
que aprueben contratos relativos a bienes inmuebles, como
compraventas, permutas o arrendamiento, entre otros, se deberd
completar la siguiente plantilla con los campos correspondientes:

Fecha del acto administrativo aprobatorio del contrato
(dd/mm/aaaaq).

Identificacién y nUmero del acto administrativo aprobatorio  (deberd

indicarse el tipo de acto administrativo, el nUmero y su nombre o
titulo).

Tipo de contrataciéon y objeto de la contratacion.

Fecha de inicio del contrato (dd/mm/aaaa).

Fecha de término del contrato (dd/mm/aaaa).

Unidad monetaria (se deberd indicar la unidad monetaria de acuerdo
a las opciones disponibles).

Monto total de la operacion.

Razdn social persona juridica contratada.
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e Apellido paterno persona natural contratada.

e Apellido materno persona natural contratada.

. Nombres persona natural contratada .

. RUT de la persona juridica contratada.

. Socios y accionistas principales, si corresponde.

. Enlace al texto integro del contrato y al acto administrativo
aprobatorio.

. Enlace a posteriores modificaciones del contrato.

. Observaciones.

En el campo de “socios y accionistas principales” se cumplird con Ia
obligacién de contener la identificacion de los socios y accionistas
principales de las empresas o sociedades prestadoras solicitando a éstas
que los identifiquen.

Si se trata de un contrato suscrito con una persona natural, el campo de
“socios y accionistas principales” debe quedar en blanco.

De acuerdo a la Instruccion General N°4 del Consejo para la
Transparencia, se entenderd por ‘“socios o accionistas principales” a
aquéllos que individualmente sean duefios de, a lo menos, el 10% de los
derechos sociales.

En el caso que el acto no haya sido modificado se deberd indicar para
cada caso en el campo correspondiente dicha situacion mediante el
texto: "Sin modificaciones”.

En el campo de Observaciones, se deberd indicar en su caso, si la compra
o adquisicidn que se consigna se trata de casos excepcionales y
justificados por la ley N° 19.886 de Bases sobre Contratos Administrativos de
Suministro y Prestacién de Servicios y su reglamento contenido en el
decreto N° 250 del Ministerio de Hacienda; respecto de los actos
administrativos que aprueben contratos relativos a bienes inmuebles, como
compraventas, permutas o arrendamiento, entre otros; o tratGndose de
otras situaciones particulares.

En aquellos casos de instituciones u érganos que no hubiesen realizado
otras adquisiciones o confrataciones deberd publicarse el siguiente

mensaje:

“Esta institucién no ha realizado otfras adquisiciones o contrataciones en el
periodo consultado.”

En aquellos casos de instituciones u érganos que no realizan adquisiciones
o contrataciones fuera del Sistema de Compras PUblicas deberd publicarse
el siguiente mensqgje:

“Esta institucion no efectua adquisiciones o contrataciones no sometidas al
Sistemma de Compras Publicas.”

En aquellos casos de instituciones u érganos que no efectian adquisiciones
o confrataciones deberd publicarse el siguiente mensaje:
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“Esta institucion no efectia adquisiciones o contrataciones.”

En este Ultimo caso dicho mensaje deberd disponerse tanto en el enlace
“En Mercado PUblico” como en “Ofras adquisiciones o contrataciones”, sin
eliminar ninguno de los enlaces.

En aguellos casos de instituciones u érganos que no efectien adquisiciones
o contrataciones a través del Sistema de Compras Publicas deberd
publicarse el siguiente mensaje:

“Esta instituciéon no efectUa adquisiciones o contrataciones a fravés de
Mercado Publico.”

En este Ultimo caso dicho mensaje deberd disponerse en el enlace “En
Mercado PUblico” sin eliminarlo.

ix)

b)

Las transferencias de fondos pUblicos que efectien, incluyendo todo
aporte econdémico entregado a personas juridicas o naturales,
directamente o mediante procedimientos concursales, sin que éstas o
aquéllas realicen una contraprestacion reciproca en bienes o
servicios

Tratdndose de transferencias reguladas por la ley N° 19.862 que
“establece registros de las personas juridicas receptoras de fondos
pUblicos”, se deberd dar acceso directamente a la URL
http://www .registros19862.cl, a través del cual deberd accederse a la
informacidén correspondiente al respectivo servicio u organismo.

Las transferencias no regidas por la ley N° 19.862 deberdn incorporarse
a un registro separado, al cual también deberd accederse desde el
sitio electronico institucional. El registro deberd contener los siguientes
campos:

Mes de la transferencia.

Fecha de la transferencia (dd/mm/aaaaq).

Utilidad o finalidad de la transferencia.

Respaldo juridico de la transferencia.

Imputacion presupuestaria.

Unidad monetaria (se deberd indicar la unidad monetaria de acuerdo
a las opciones disponibles).

Monto (expresado en la unidad correspondiente).
RUT (si el receptor es persona juridical).

Razdn social de la persona juridica, si corresponde.
Apellido paterno, si el receptor es persona natural.
Apellido materno, si el receptor es persona natural.
Nombres si el receptor es persona natural.

Regidn de la organizacion que recibe el aporte.

El registro antes mencionado incluird en la misma planilla todas las
transferencias  efectuadas en el afo calendario, ordenadas
cronoldgicamente segin hayan sido efectuadas.
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Para el item “imputacién presupuestaria”, en la seccion correspondiente
de la planilla, deberd senalarse el subtitulo en el cual se registré la
transferencia de fondos publicos, es decir, los subtitulos 24 6 33.

De acuerdo a la Instruccidon General N°4 del Consejo para la
Transparencia, en virtud de este numeral, se entenderd por “transferencias
de fondos publicos” las transferencias corrientes y de capital
contempladas en los subtitulos 24 y 33 del Clasificador Presupuestario de
Ingresos y Gastos, como por ejemplo: los aportes o pagos por concepto de
subsidios, subvenciones, becas y aportes para la inversion o para la
formacién de capital, y, en general, cualquier otro traspaso de recursos
pUblicos que efectuen los servicios u organismos de la Administracion del
Estado a personas naturales o juridicas, sin  qQue medie una
contraprestacion reciproca en bienes o servicios.

En aquellos casos de instituciones u dérganos que no efectuen
transferencias de ningun tipo deberd publicarse el siguiente mensaje:

“Esta institucidn no efectda transferencias.”

En aquellos casos de instituciones u érganos que no hubiesen efectuado
transferencia durante el periodo consultado deberd publicarse el siguiente
mensagje:

“Esta institucion no ha efectuado transferencia durante el periodo
consultado.”

En aquellos casos de instituciones u érganos que efectuen transferencias
pero que lo hagan sélo al amparo de la ley N° 19.862 deberda publicarse el
siguiente mensaqje:

“Esta institucion efectia todas sus transferencias al amparo de la ley N°
19.862 por lo que la informacién puede ser consultada en el enlace
“Registro ley N° 19.862" dispuesto en este sitio.”

En aquelios casos de instituciones u drganos que no efectien
transferencias al amparo de la ley N° 19.862 deberd publicarse el siguiente
mensaje en el enlace correspondiente:

“Esta institucidn no efectUa transferencias al amparo de la ley N° 19.862."

En este Ultimo caso los servicios no deberdn eliminar el enlace a “Registro
ley N° 19.862" sino sélo publicar el mensaje anterior.

x) La informacién sobre el presupuesto asignado, asi como los informes
sobre su ejecucion, en los términos previstos en la respectiva Ley de
Presupuestos de cada ano.

Se debe publicar el enlace directo a la pdgina de la Direccion de
Presupuesto (DIPRES) que aloje dicha informacién. Este enlace estd
disponible en el sitio http://www.gobiernotransparente.gob.cl, donde se ha
provisto del listado de un verificador de enlaces para cada reparticion.
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Aguellos organismos que no cuenten con dicho enlace deberdn publicar
la informacién sobre su presupuesto asignado y ejecucion presupuestaria
siguiendo la normativa establecida en la ley sobre Presupuestos del Sector
PUblico para el ano correspondiente.

xi) Los resultados de las auditorias al ejercicio presupuestario del
respectivo érgano y, en su caso, las aclaraciones que procedan.

Cada érgano deberd publicar los resultados contenidos en el informe final
de la auditoria correspondiente al ejercicio presupuestario, efectuada por
la Contraloria General de la RepuUblica o por la empresa externa a la cual
se le encomendd dicha labor y las aclaraciones que se hubieren
efectuado al mismo de ser el caso.

Para su cumplimiento, se deberd completar la siguiente plantilla con los
campos correspondientes:

. Nombre del informe.

. NUmero del informe (N°/ano).

J Entidad que efectud la auditoria.

. Unidad auditada, si corresponde.

. Materia.

. Periodo auditado (dd/mm/aaaa - dd/mm/aaaaq).

. Fecha de inicio de la auditoria (dd/mm/aaaaq).

. Fecha de término de la auditoria (dd/mm/aaaa).

. Enlace al informe final de auditoria.

J Fecha de publicacién del informe (dd/mm/aaaaq) (corresponde a la

fecha de dictacién o de evacuacién del informe de auditoria, ya
sea la fecha en que lo dio a conocer la Contraloria o la empresa
externa).

. Enlace al informe de aclaraciones, si corresponde.

En el caso de instituciones que no hubiesen realizado auditorias en el ano
respectivo deberd publicarse el siguiente mensgje:

“Esta institucion no ha sido objeto de auditorias durante el periodo
consultado.”

En ningun caso la institucion respectiva deberd eliminar este enlace.

xii) Los tramites y requisitos que debe cumplir el interesado para tener
acceso a los servicios que preste el respectivo érgano.

Cabe recordar que los trdmites del respectivo érgano que deben ser
informados corresponden a programas, beneficios y trdmites publicos
dirigidos a la ciudadania (personas, empresas y organizaciones), y no
pudiendo tratarse en caso alguno de los trdmites internos del servicio.

a) Los érganos de la Administracién del Estado obligados al cumplimiento
de la ley, publicardn en sus respectivos sitios web el enlace provisto
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por la Secretaria de Desarrollo Digital que permitird acceder
directamente a la informacién correspondiente al érgano o servicio
publicada en ChileClic.

Es responsabilidad de cada érgano o servicio mantener actualizada la
informacién en ChileClic, siguiendo las condiciones editoriales del
portal.

b) Siel érgano no publicase sus trdmites en ChileClic, deberd consignar la
siguiente informacion en la plantilla correspondiente:

. Nombre del tfrdmite, servicio o beneficio.

. En qué consiste (breve descripcion).

J Requisitos.

. Documentos requeridos.

. A quién estd dirigido.

. Trdmites a realizar y/o etapas.

J Donde se realiza.

. Tiene costo (Si/No).

. Unidad monetaria (se deberd indicar la unidad monetaria de
acuerdo a las opciones disponibles).

. Valor del servicio, en caso de ser gratuito se deberd indicar mediante
el mensaje “Sin costo asociado”.

J Este trdmite estd disponible en linea (Si/No).

J Enlace al trdmite en lineq, si corresponde.

. Enlace a mayor informacidn (si existiere).

c) Mensajes oficiales segun casos

En aquellos casos de instituciones que no realicen ningun fipo de tramite
deberd publicarse el siguiente mensaje:

“Esta institucion no realiza tramites”.
En este caso dicho mensaje deberd disponerse tanto en el enlace
“Trdmites en ChileClic" como en el enlace "Otros trédmites”. En ningun caso

deberdn eliminarse los enlaces mencionados.

En el caso de instituciones que no realicen trdmites fuera de ChileClic
deberd publicarse el siguiente mensaje:

“Esta institucion informa todos sus tframites a través del portal ChileClic.”

En aquellos casos de instituciones que no informen sus trdmites a fraves de
ChileClic deberd publicarse el siguiente mensaje:

“Esta institucidn no informa sus trédmites a través del portal ChileClic. La
informacién requerida puede consultarse en el enlace "Otros trdmites” de
este sitio.”

En éste Ultimo caso no deberd eliminarse el enlace a “Tramites en
ChileClic” sino solamente consignar el mensaje correspondiente.
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d) A contar del 1° de septiembre de 2010 ChileClic,
http://www.chileclic.gob.cl, es el medio Unico y oficial para la
publicaciéon de los trdmites dirigidos a la ciudadania (personas,
empresas y organizaciones).

Con el fin de homologar la forma de publicaciéon y de facilitar su acceso a
la ciudadania, se establece como plazo el 1° de septiembre de 2010 para
que todos los trdmites de los 6rganos de la Administracion del Estado
obligados al cumplimiento de la ley, estén publicados en ChileClic. Para
esto, los érganos deberdn remitir la informacion a ChileClic, usando el
protocolo de publicacién que dicha institucion dispone para ello.

A contar de la fecha indicada, se eliminard la plantilla utiizada como
alternativa para la publicacién de trémites, indicada en la letra b).

xiii) Los mecanismos de participacion ciudadana, en su caso.

Estos comprenden, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 51 letra j) del
reglamento de la ley N° 20.285 “las audiencias, consultas e informaciones
publicas, la participacion directa y otras similares, que contemplen los
procedimientos de toma de decisiones.”

Para su cumplimiento se deberd completar la siguiente plantilia con los
campos correspondientes:

. Nombre del mecanismo de participaciéon ciudadana.

. Descripcion del mecanismo de participacion ciudadana.

] Tiene consejo consultivo (Si/No).

. Enlace a consejo consultivo, si corresponde (si no tiene debe
indicarse “No tiene").

. Requisitos para participar (en aquellos casos en que pueda

participar cualquier ciudadano deberd indicarse mediante el
siguiente texto: “No tiene requisitos para participar”).

. Propdsito de la aplicacion o implementaciéon del mecanismo.
. Participantes y/o beneficiarios.
. Enlace a mayor informacién.

En el caso que entre los mecanismos de participacion ciudadana del
érgano se comprenda la existencia de consejos consultivos, se deber&
informar en la plantilla anterior su existencia y completar a continuacion la
siguiente plantilla que se desplegard sélo en la medida que el érgano
respectivo cuente con tal mecanismo:

. Nombre del mecanismo de participacion ciudadana.
. Forma de integracion.

. Nombre de sus consejeros.

. Representacion o calidades.

Para la publicacién de la informacion senalada en este acdpite deberd
tenerse presente lo establecido en el Instructivo Presidencial N° 008 sobre
Participacion Ciudadana de 27 de agosto de 2008.
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En caso que el servicio hubiese dictado una norma general de
participaciéon ciudadana deberd senalarlo e incluir un enlace dl
documento que contenga su texto integro y actualizado.

En el caso de instituciones que cuenten con mecanismos de participacion
ciudadana pero que sin embargo no haya dictado todavia la norma
respectiva deberd publicarse el siguiente mensaje:

“Bsta institucidon no ha dictado una norma general de participacion
ciudadana.”

En este Ultimo caso no deberd eliminarse el enlace correspondiente sino
solo publicar el mensaje senalado.

En el caso de instituciones que no cuenten con mecanismos de
participacion ciudadana deberd publicarse el siguiente mensaje:

“Esta institucidon no cuenta con mecanismos de participacion civdadana.”

En este caso tampoco deberd eliminarse el enlace correspondiente sino
solo publicar el mensaje indicado.

xiv) El disefno, montos asignados y criterio de acceso a los programas de
subsidios y ofros beneficios que entregue el respectivo drgano,
ademas de las nominas de beneficiarios de los programas sociales en
ejecucion.

Q) Los organos y servicios que dispongan de programas de subsidios u
ofros beneficios deberdn publicar una planilla que contenga los
siguientes campos:

. Nombre del programa o beneficio.

. Fuente legal (se deberd indicar el tipo de acto, el nombre o titulo y su
ndumero).

. Fecha de publicaciéon o dictacién (dd/mm/aaaa).

. Enlace a la publicacién o archivo correspondiente.

. Objetivo del subsidio o beneficio.

. Unidad/érgano interno/dependencia que lo gestiona.

. Periodo de aplicacidon o de vigencia (senalando dd/mm/aaaa de
inicio y dd/mm/aaaa de término, si corresponde).

. Fecha de otorgamiento (dd/mm/aaaa. Corresponde a la fecha del

acto administrativo que otorgd el subsidio, como fitulo juridico para
tener derecho al beneficio).

. Unidad monetaria (se deberd indicar la unidad monetaria de
acuerdo a las opciones disponibles).

. Monto total asignado al programa o beneficio.

. Enlace a los requisitos y antecedentes para postuiar.

. Periodo o plazo de postulacion.

. Criterio de acceso.

. Enlace a mayor informacidn (si existiere).

. Enlace a ndmina de beneficiarios.
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b) Para el caso que se trate de programas sociales en ejecucién debera
ademas, contemplarse una némina con los siguientes campos:

. Nombre del programa o beneficio.

. Apellido paterno del beneficiario.

. Apellido materno del beneficiario.

. Nombres del beneficiario.

. Razdn social (en caso que se trate de personas juridicas).

. RUT (Unicamente en caso de personas juridicas).

. Fuente legal (deberd indicarse el tipo de acto, el nombre o fitulo y su
numero).

. Fecha de publicacién o dictacion (dd/mm/aaaa).

De acuerdo a lo dispuesto en el articulo 51 letra i) del reglamento de la ley
N° 20.285, se entenderd por “beneficiario” a la persona natural o juridica, a
la asociaciéon y/o entidad que sea destinario directo de los programas
sociales en ejecucion de los respectivos érganos de la Administracion del
Estado.

De acuerdo a la Instruccion General N°4 del Consejo para la
Transparencia, en caso de que un érgano actle como colaborador de
otfro, con la finalidad de facilitar o acercar a la comunidad la postulacion
y/o acceso a los subsidios y otros beneficios que este Ultimo entregue, la
obligacion de publicar por transparencia activa recae en éste y no en el
primero.

No se individualizardn los beneficiarios cuando ello suponga la revelacion
de datos sensibles, esto es, los datos personales que se refieren a las
caracteristicas fisicas o morales de las personas o a hechos o
circunstancias de su vida privada o intimidad, tales como los hdabitos
personales, el origen social, las ideologias y opiniones politicas, las
creencias o convicciones religiosas, los estados de salud fisicos o psiquicos
y la vida sexual. En estos casos deberd informarse el nUmero total de
beneficiarios y las razones fundadas de su exclusion.

En estos casos, se deberd utilizar el siguiente mensaje:
“El nUmero total de beneficiarios de este programa es [NUmero].

La ndmina de beneficiarios de este programa no se publica pues implicaria
la revelacion de datos sensibles, esto es, los datos personales que se
refieren a las caracteristicas fisicas o morales de las personas o a hechos o
circunstancias de su vida privada o intimidad, tales como los hdabitos
personales, el origen social, las ideologias y opiniones politicas, las
creencias o convicciones religiosas, los estados de salud fisicos o psiquicos
y la vida sexual.”

En aquellos casos de instituciones que no otorguen subsidios y otros
beneficios deberd publicarse el siguiente mensaje:

“Esta institucion no otorga subsidios y ofros beneficios.”
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En aquellos casos de instituciones que si oforguen subsidios y oftros
beneficios pero que ellos no estén actualmente en ejecucion deberd
publicarse el siguiente mensaje en el enlace correspondiente:

“Este [programa/subsidio/otro beneficio] no se encuentra actualmente en
ejecucion.”

Es de senalar respecto a la ndmina de beneficiarios, que el sistema de
conversores y generacion de pdginas es funcional para listados con un
maximo aproximado de 5.000 elementos. Para listas mdas extensas el
servicio deberd proveer con sus propios sistemas una forma de presentar la
informacidn con los siguientes requerimientos:

Q) No presentar mds de 200 registros por pdgina, con acceso a la
pdgina anterior y a la siguiente.

b) Permitir realizar busquedas por el apellido paterno y nombre,
pudiendo agregarse otros criterios como la razdén social, tipo de
beneficio, apellido materno.

C) El sistema dispuesto para el despliegue de esta informacion debe ser
accesibles con diferentes navegadores, conforme a lo establecido
en el decreto N° 100 de 12 de agosto de 2006.

xv) Todas las entidades en que tengan participacion, representacion e
intervencién, cualquiera sea su naturaleza y el fundamento normativo
que la justifica.

De acuerdo a lo dispuesto en la Instruccion General N° 4 del Consejo para
la Transparencia, por “entidades” se entenderd toda organizacion,
independientemente de la forma juridica que poseaq, si la tuviere, como
por ejemplo: personas juridicas con fines de lucro, fundaciones,
corporaciones, institutos, asociaciones gremiales, etc., bastando para estar
obligado a informar cualquier tipo de vinculo de participacidn (societaria,
accionaria o membrecia), representaciéon (intervencién en los érganos de
decision como el directorio, por ejemplo) e intervencién (cualquier otra
forma de participacidén en las decisiones de la entidad).

Asi, por ejemplo, deberdn mencionarse las organizaciones o personas
juridicas de las que se es parte o aquéllas en que uno o mds funcionarios
del érgano o servicio tienen un cargo en su calidad de tal, es decir, en
representaciéon del érgano o servicio publico al que pertenecen.

En igual sentido no deben informarse en este apartado los convenios con
terceros de cardcter general o celebrados para facilitar el cumplimiento
de las funciones, pues éstos deben incluirse en el apartado sobre actos y
resoluciones que tengan efectos sobre terceros.

Para su cumplimiento se deberd completar la siguiente plantilla con los
campos correspondientes:

. Entidad sobre la que recae el derecho de participacion.
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. Tipo de vinculo (participacién/representaciéon/intervencion).
. Descripcion o detalle del vinculo.
. Fecha de inicio (dd/mm/aaaaq).
. Fecha de término (dd/mm/aaaaq).
. Fuente legal del vinculo.
. Enlace ala norma juridica o convenio que lo justifica.

En el caso de instituciones que no tengan participacion, representacion e
intervencion en otras entidades deberd publicarse el siguiente mensaje:

“Esta institucidon no tiene participacion, representacion e intervencidon en
otras entidades.”

xvi) Costos directos de reproduccion

La ley N° 20.285 reconoce una serie de principios entre los cuales se puede
mencionar el a) Principio de facilitacién, conforme al cual los mecanismos
y procedimientos para el acceso a la informaciéon de los érganos de la
Administracién del Estado deben facilitar el ejercicio del derecho,
excluyendo exigencias o requisitos que puedan obstruirlo o impedirlo; b)
Principio de la oportunidad, conforme al cual los érganos de la
Administracién del Estado deben proporcionar respuesta a las solicitudes
de informacién dentro de los plazos legales, con la mdxima celeridad
posible y evitando todo tipo de trdmites dilatorios y, ¢} Principio de
gratuidad, de acuerdo al cual el acceso a la informacién de los érganos
de la Administracién es gratuito, sin perjuicio de lo establecido en esta ley.

Por su parte, el articulo 18 del articulo primero de la citada ley dispone gue
“solo se podrd exigir el pago de los costos directos de reproduccion y de
los demds valores que una ley expresamente autorice a cobrar por la
entrega de la informacién solicitada”, senalando, ademds, que “la
obligacién del érgano requerido de entregar la informacion solicitada se
suspende en tanto el interesado no cancele los costos y valores a que se
refiere el inciso precedente.”

A su vez, el articulo 20 del reglamento entiende como costos directos de
reproduccién “todos aquellos que sean necesarios para obtener la
informacién en el soporte que el requirente haya solicitado, excluyendo el
valor del tiempo que ocupe el o los funcionarios para realizar Ia
reproduccioén.”

Con el objetivo de dar cumplimiento a los principios referidos y las normas
legales y reglamentarias senaladas, y para garantizar la oportuna
informacidn sobre los costos y demds valores requeridos a las personas que
ejerzan su derecho de acceso a la informacion publica, se ha estimado
necesario que los érganos y servicios de la Administracion del Estado,
dicten el respectivo acto administrativo que fije los costos directos de
reproduccién, considerando criterios de razonabilidad y eficiencia al
momento de su determinacién, debiendo identificar en su caso, aquellas
leyes que expresamente autoricen cobros de valores por la entrega de la
informacién solicitada. En todo caso deberd considerar lo senalado en la
Instruccion General N° 6 del Consejo para la Transparencia.
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Dicha informacién deberd estar publicada en el sitio Gobierno
Transparente de la institucion de acuerdo a los formatos y diseno
establecidos en http://www.gobiernotransparente.gob.cl.

En el caso de instituciones que no hayan dictado un acto administrativo
que fije los costos directos de reproduccién deberd publicarse el siguiente
mensaje:

“Esta institucién no ha fijado los costos directos de reproduccién para la
entrega de la informacion.”

En ningun caso la institucidon respectiva deberd eliminar este enlace.

xvii) indice de actos y documentos calificados como secretos o reservados

De acuerdo con lo dispuesto en la Instruccion General N° 4 del Consejo
para la Transparencia, los érganos de la Administracién del Estado deberdn
contemplar en el sitio de Gobierno Transparente un enlace independiente
para el acceso al "indice de actos y documentos calificados como
secretos o reservados”.

Para su cumplimiento, se deberd completar la siguiente plantilla con los
campos correspondientes:

. Nombre/titulo del acto, documento o informacién secreto o
reservado.

. Nombre/titulo del acto o resoluciéon en que consta tal calificacion.

. Identificacién de la parte del acto, documento o informacion

secreto o reservado, en caso de ser parcial (esta informacién debe
tener cardcter genérico y en ningin caso referirse al contenido de la
parte declarada secreta o reservada, o inducir a su identificacion).

e Fundamento legal y causal de secreto o reserva.

e Fecha de nofificacion del acto o resolucidn denegatoria
(dd/mm/aaaa).

e Enlace al acto o resolucidon en que consta la calificacion.

Cabe recordar que de acuerdo a lo senalado en la Instruccion General
N°3 del Consejo para la Transparencia, las resoluciones deberdn
incorporarse una vez que se encuentren firmes, es decir, cuando:

a) Habiendo transcurrido el plazo para presentar la reclamacion a que se
refiere el articulo 24 de la Ley, esta no se hubiere presentado;

b) Habiéndose presentado la reclamacion anterior, el Consejo hubiere
denegado el acceso a la informacidén sin que se interpusiere el
reclamo de ilegalidad en el plazo contemplado en el articulo 28 de la
Ley, o

c) Habiéndose presentado el reclamo de ilegalidad, la Corte de
Apelaciones confirmare la resolucidon denegatoria del o6rgano o
servicio de la Administraciéon Estado.
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Se reitera lo senalado por el Consejo para la Transparencia en cuanto @
que “los érganos o servicios de la Administracion del Estado deberdn
abstenerse de dictar actos o resoluciones que creen o especifiquen ofras
categorias de actos secretos o reservados, para los efectos del indice del
articulo 23 de la Ley, diferentes de las precedentemente senaladas. A este
respecto, debe tenerse presente que, conforme al articulo 8 de la
Constitucion Politica de la Republica, solo por ley de qudérum calificado
puede establecerse |la reserva o secreto de los actos o resoluciones de los
organos del Estado”.

Para el cumplimiento de lo establecido en este item, de forma
excepcional, deberdn incorporarse también aquellas resoluciones que
hubiesen cumplido las condiciones sehaladas precedentemente a contar
de enfrada en vigencia de la ley N° 20.285.

En aquellos casos en que no existan resoluciones que decreten reserva o
secreto cumpliendo con las condiciones anteriormente senaladas, se
deberd publicar el siguiente mensagje:

“No existen actos o documentos declarados secretos o reservados, en
virtud de lo sefnalado por el Consejo para la Transparencia en su Instruccion
General N°3. De acuerdo a dicha instruccidon las resoluciones deberdn
incorporarse una vez que se encuentren firmes, es decir, cuando:

Q) Habiendo transcurrido el plazo para presentar la reclamacion a que
se refiere el articulo 24 de la Ley, esta no se hubiere presentado;

b) Habiéndose presentado la reclamacion anterior, el Consejo hubiere
denegado el acceso a la informaciéon sin que se interpusiere el
reclamo de ilegalidad en el plazo contemplado en el articulo 28 de

la Ley, o

C) Habiéndose presentado el reclamo de ilegalidad, la Corte de
Apelaciones confirmare la resolucién denegatoria del érgano o
servicio de la Administracion del Estado”.

xviii) Normativa vinculada a la Ley de Transparencia

En este item se incorpora toda la normativa relativa a la ley N° 20.285,
incluyendo ademdas de la Ley y su reglamento, los oficios, instrucciones
generales del Consejo para la Transparencia asi como actos y documentos
relevantes.

La publicacién de esta informaciéon se realizard de manera automatica
para lo cual los servicios solo deberdn generar nuevamente la portada del
sifio mediante la herramienta dispuesta en
http://www.gobiernotransparente.gob.cl/.

xix) Declaracion de patrimonio e intereses

Como una forma de continuar con la publicacién que en la actualidad
existe sobre la materia, se instruye que los érganos y servicios obligados al
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cumplimiento de la ley publiquen en el sitio web de Gobierno Transparente
las declaraciones de patrimonio e intereses de ministros y subsecretarios a
traveés de la herramienta alojada en la pdgina
http://www.gobiernotransparente.gob.cl.

xx) Sistema de gestion de solicitudes

En relacidon a este item se reitera lo senalado en el ORD N° 357 de 26 de
marzo de 2009 que entrega instrucciones para la instalacion y uso del
sistema informdatico de seguimiento y reporte de solicitudes de acceso a
informacién y desarrollo de conector XML del Ministerio del Interior y
Ministerio Secretaria General de la Presidencia.

12. Que, como una forma de colaborar con los érganos y servicios
obligados al cumplimiento de la ley se ha dispuesto en el sistema
publicado en hitp://www.gobiernotransparente.gob.cl de las
siguientes funcionalidades:

i)  Verificador de enlaces en todas las cajas de texto en donde se
deben ingresar vinculos electronicos a sitios externos.

i)  Paginacidon en los listados que tengan mas de 200 registros.

i) Sistema de buUsqueda en listados extensos que debe ser
incorporado en todas las pdginas de cada sitio de Gobierno
Transparente.

Se reitera que, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 12 del decreto N°
100 de 12 de agosto de 2006 del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, “los érganos de la Administracion del Estado, en caso de
emplear archivos que requieran de programas visualizadores especiales o
plug-ins para su revisién, deberdn poner dichos programas a disposicion de
los usuarios para ser bajados desde el propio sitio web u ofrecer un enlace
a lugares donde éstos puedan ser obtenidos.”

En virtud de lo anterior se ha dispuesto del enlace correspondiente en Ia
pdagina de inicio de Gobierno Transparente para facilitar a las personas un
acceso expedito a la informaciéon publicada.

La generacidn de este enlace se redlizard de manera automdatica para io
cual los servicios sélo deberdn generar nuevamente la portada del sitio
mediante la herramienta dispuesta en
http://www.gobiernotransparente.gob.cl/.

13.  Que, en cuanto a la fecha de actualizacién de la informacion, se
recuerda que en atencién a lo dispuesto en el articulo 50 del
reglamento de la ley N° 20.285, los antecedentes deberdn
actualizarse, al menos, dentro de los primeros diez dias de cada mes.

Dicha actualizaciéon, de acuerdo a lo dispuesto en la Instruccion General
N° 4 del Consejo para la Transparencia, deberd efectuarse en forma
mensual y dentro de los diez primeros dias habiles de cada mes.
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Se instruye que la fecha de actualizacion de la portada debera
corresponder siempre a aquella en que se realizé Ia actualizacion final
correspondiente a cada mes. De realizarse actualizaciones parciales
dentro del mes la fecha de actualizacién no deberd modificarse. Las
fechas de actualizaciéon de cada pagina interior deben ser eliminadas.

14.

15.

16.

17.

CLV/E

Que, se instruye que la informacién deberd ser publicada de forma
anual sin desagregarla mensualmente. También se reitera que las
actualizaciones en ningun caso deben eliminar la informacion
anterior.

Que, el presente oficio regird a contar del 1° de julio de 2010, por lo
que antes de dicha fecha se deberd actualizar la informacion de
acuerdo a lo dispuesto en los oficios ORD N° 106 y ORD N° 413
citados en los antecedentes.

Que, para una mejor comprension de las operaciones derivadas del
desarrollo de estos instrumentos, en el sitio
http://www.gobiernotransparente.gob.cl  se  ha dispuesto  de
herramientas para mayor informacion.

Que, las dudas y consultas para la aplicacion de éste oficio, deberdan
dirigirse al siguiente correo electronico:
gobiernotransparente@minsegpres.gov.cl.

Sin ofro particular, les saluda cordiaimente,

CRISTIAN LARROULET VIGNAU
Ministro
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145) Armada de Chile

146) Caja de Prevision de la Defensa Nacional

147) Carabineros de Chile

148) Defensa Civil de Chile

149) Direccién Administrativa Ministerio de Defensa
150) Direccién de Prevision de Carabineros de Chile
151) Direccién General de Aerondutica Civil (DGAC)
152) Direccion General de Movilizacién Nacional
153) Direccién General del Territorio Maritimo y Marina Mercante
154) Ejército de Chile

155) Fuerza Aérea de Chile

156) Instituto Geografico Militar

157) Policia de Investigaciones
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159) Servicio Hidrografico y Oceanografico de la Armada
160) Direccién de Compras y Contrataciéon Publica (Chilecompra)
161) Direccion de Presupuestos

162) Direccion Nacional del Servicio Civil

163) Servicio de Impuestos Internos

164) Servicio Nacional de Aduanas

165) Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras
166) Superintendencia de Casinos de Juego

167) Superintendencia de Valores y Seguros

168) Tesoreria General de la Republica

169) Unidad de Analisis Financiero

170) Servicio Nacional del Adulto Mayor

171) Comité de Inversiones Extranjeras

172) Corporacion de Fomento para la Produccién
173) Fiscalia Nacional Econémica

174) Instituto Nacional de Estadisticas (INE)

175) Instituto Nacional de Propiedad Industrial

176) Servicio Nacional de Pesca

177) Servicio Nacional de Turismo (Sernatur)

178) Servicio Nacional del Consumidor (Sernac)



179) Corporacion Nacional de Desarrollo Indigena (CONADI)
180) Fondo de Solidaridad e Inversién Social (FOSIS)
181) Fondo Nacional de la Discapacidad (FONADIS)

182) Instituto Nacional de la Juventud

183) Comision Administradora Sistema Créditos para Estudios Superiores
184) Comision Nacional de Investigacion en Ciencia y Tecnologia
185) Consejo de Calificacion Cinematografica

186) Consejo de Rectores de las Universidades Chilenas
187) Comision Nacional de Acreditacion

188) Consejo Nacional de Educacion

189) Direccion de Bibliotecas, Archivos y Museos

190) Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas (JUNAEB)
191) Junta Nacional de Jardines Infantiles (JUNJI)

192) Corporacion de Asistencia Judicial Regién Bio Bio
193) Corporacién de Asistencia Judicial Regién Valparaiso
194) Corporacién de Asistencia Judicial Tarapaca y Antofagasta
195) Corporacién de Asistencia Judicial RM

196) Defensoria Penal Publica

197) Gendarmeria de Chile

198) Servicio de Registro Civil e Identificacion

199) Servicio Médico Legal

200) Servicio Nacional de Menores

201) Superintendencia de Quiebras

202) Direccién del Trabajo

203) Direccion General de Crédito Prendario

204) Instituto de Previsién Social

205) Instituto de Seguridad Laboral

206) Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo

207) Superintendencia de Seguridad Social

208) Superintendencia de Pensiones

209) Comision del Sistema Nacional de Certificacion de Competencias Laborales
210) Direccion de Aeropuertos

211) Direccion de Arquitectura

212) Direccién de Contabilidad y Finanzas

213) Direccion de Obras Hidraulicas

214) Direccion de Obras Portuarias

215) Direccién de Planeamiento

216) Direccion de Vialidad

217) Direccién General de Aguas

218) Direccion General de Obras Publicas

219) Instituto Nacional de Hidraulica

220) Superintendencia de Servicios Sanitarios

221) Fiscalia Ministerio Obras Publicas

222) Central de Abastecimiento del Sistema Nac, de Servicios de Salud
223) Centro de Referencia de Salud de Maipu

224) Centro de Referencia de Salud de Penalolén Cordillera Oriente
225) Fondo Nacional de Salud (FONASA)

226) Hospital Padre Hurtado

227} Instituto de Salud Publica

228) Secretaria Regional Metropolitana

229) Secretaria Regional Ministerial de Antofagasta

230) Secretaria Regional Ministerial de Arica y Parinacota
231) Secretaria Regional Ministerial de Atacama

232) Secretaria Regional Ministerial de Aysén

233) Secretaria Regional Ministerial de Coquimbo

234) Secretaria Regional Ministerial de la Araucania

235) Secretaria Regional Ministerial de Los Lagos

236) Secretaria Regional Ministerial de Los Rios

237) Secretaria Regional Ministerial de Magallanes

238) Secretaria Regional Ministerial de Tarapaca

239) Secretaria Regional Ministerial de Valparaiso

240) Secretaria Regional Ministerial del Bio Bio

241) Secretaria Regional Ministerial del Libertador Bernardo O’Higgins
242) Secretaria Regional Ministerial del Maule

243) Servicio de Salud Aconcagua

244) Servicio de Salud Antofagasta

245) Servicio de Salud Araucania Norte

246) Servicio de Salud Araucania Sur

247) Servicio de Salud Arauco

248) Servicio de Salud Arica

249) Servicio de Salud Atacama

250) Servicio de Salud Aysén

251) Servicio de Salud Bio-Bio

252) Servicio de Salud Chiloé

253) Servicio de Salud Concepcion

254) Servicio de Salud Coquimbo

255) Servicio de Salud Reloncanvi

256) Servicio de Salud lquique

257) Servicio de Salud B O’Higgins

258) Servicio de Salud Magallanes

259) Servicio de Salud Maule

260) Servicio de Salud Metropolitano Central

261) Servicio de Salud Metropolitano Norte

262) Servicio de Salud Metropolitano Occidente

263) Servicio de Salud Metropolitano Oriente

264) Servicio de Salud Metropolitano Sur

265) Servicio de Salud Metropolitano Sur Oriente

266) Servicio de Salud Nubie

267) Servicio de Salud Osorno

268) Servicio de Salud Talcahuano



269) Servicio de Salud Valdivia

270) Servicio de Salud Valparaiso - San Antonio
271) Servicio de Salud Vifa Del Mar — Quillota
272) Superintendencia de Salud

273) Parque Metropolitano de Santiago

274) Serviu Arica y Parinacota

275) Serviu | Region

276) Serviu Il Region

277) Serviu lll Regién

278) Serviu IV Regién

279) Serviu IX Regiéon

280) Serviu Region de Los Rios

281) Serviu RM

282) Serviu V Regién

283) Serviu VI Regién

284) Serviu VIl Region

285) Serviu VIl Regién

286) Serviu X Regi6n

287) Serviu XI Region

288) Serviu Xll Region

289) Comision Nacional de Riego (CNR)

290) Instituto de Desarrollo Agropecuario(INDAP)
291) Oficinas de Estudios y Politicas Agrarias (Odepa)
292) Servicio Agricola y Ganadero (SAG)

293) Comision Chilena del Cobre

294) Servicio Nacional de Geologia y Mineria
295) Junta de Aeronautica Civil

296) Comision Nacional de Energjia

297) Comisién Chilena de Energia Nuclear

298) Superintendencia de Electricidad y Combustibles
299) Gabinete Ministro

300) Gabinete Subsecretario

301) Division Juridica

302) Comision de Probidad y Transparencia
303) Oficina de Partes



